Wybrane warunki korzystania z Gwarancji

KROK 1 Zgtoszenie awarii do GetHelp.pl KROK 2 Blyskawiczna, bezgotéwkowa wyptata
1) Zgtoszenie awarii do GetHelp.pl telefonicznie 515 110 120, mailowo na 1) Przestanie do GetHelp.pl na adres pomoc@gethelp.pl Formularza
adres pomoc@gethelp.pl lub przez Panel Klienta czy aplikacje iHelp. Diagnozy i Kosztorysu Naprawy Pojazdu.
2) Przestanie Formularza Zgtoszenia Awarii Pojazdu wraz z 2) Btyskawiczna informacja ze strony GetHelp.pl i bezgotéwkowe rozliczenie
potwierdzeniem dokonania serwisu elementéw eksploatacyjnych z warsztatem na podstawie oryginatu prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Zgtoszenie awarii: GetHelp.pl w ramach wszystkich pakietéw Gwarancyjnych udostepnia mozliwos¢ zgtoszenia awarii telefonicznie pod
numerem 515 110 120 w godzinach pracy Help Center oraz catodobowo przy uzyciu aplikacji mobilnej iHelp dostepnej na systemie 10S
oraz Android. Awarie mozna réwniez zgtosi¢ za pomocg wiadomosci e-mail na adres pomoc@gethelp.pl.

Zakres Gwarancji: Pokrycie kosztéw holowania do kwoty 250 pIn brutto oraz pokrycie kosztéw naprawy, tj. czesci i robocizny awarii
objetych zakresem Gwarancji do limitu pojedynczej naprawy.

Elementy objete Gwarancja: silnik - obejmuje wewnetrzne uszkodzenia silnika: ttoki, sworznie ttokowe wraz z tozyskowaniem,
pierscienie tlokowe, zawory, popychacze, dzwignie zaworéw, drazki popychaczy zaworéw, zawory dolotowe, zawory wylotowe, sprezyny
oraz prowadnice zaworéw, popychacze hydrauliczne, drazki popychaczy zaworéw, korbowody z panewkami, watek rozrzadu, wat korbowy
z tozyskowaniem, gtadzie cylindréw, uszczelki pod gtowica cylindréw, gtowice cylindréw (obrébka, planowanie); obudowy - obejmuje:
uszkodzenia kadtuba silnika bedgce nastepstwem wewnetrznych uszkodzen elementéw objetych gwarancjg; manualna skrzynia biegéw -
obejmuje wewnetrzne uszkodzenia skrzyni biegéw - watki, ciegna, wybieraki, kota zgbate, piasty, tozyska Slizgowe, tozyska toczne, kota

talerzowe, zebniki, tuleje; obudowy - obejmuje: uszkodzenia obudowy skrzyni biegéw bedace nastepstwem wewngtrznych uszkodzen

elementéw objetych gwarancjg; zawieszenie silnika i skrzyni biegéw- obejmuje: poduszka silnika; i poduszka skrzyni biegéw, instalacja
LPG/CNG - obejmuje: wlew gazu (zawér tankowania), zbiornik gazu wraz z osprzetem, przetacznik benzyna-gaz, mikser (mieszalnik),
elektrozawér gazu, reduktor (parownik), attuator (regulator przeptywu), rozdzielacz gazu, regulator sktadu mieszanki, sterownik
elektroniczny, wielozawér, reduktor-parownik, listwa wtryskiwaczy z czujnikami temperatury i cisnienia gazu, kalibrowane dysze, pompa
gazu z wielozaworem, regulator ciénienia, reduktor ci$nienia, wtryskiwacze gazu; rozrusznik i alternator - obejmuje: rozrusznik -
obejmuje: wirnik, satelity, automat, kota zebate, obudowa; alternator - obejmuje: stojan, wirnik, szczotki, diody, regulator napigcia, TWOJ E AUTO NASZA GWA RAN CJA
obudowa; uktad chtodzenia silnika - obejmuje: termostat, wentylator chtodnicy, chtodnica ptynu chtodzacego, zbiornik wyréwnawczy, I

uktad hamulcowy - obejmuje: pompa hamulcowa, rozpieracze hydrauliczne, korektor sity hamowania, zaciski hamulcowe, zbiorniczek

uktadu hamulcowego, pompa ABS; uktad napedowy obejmuje: dyferencjat - obejmuje: kota talerzowe, zebniki, kota zebate, watkitozyska B EZ P I E CZ NY I P EW NY ZAKU P
slizgowe i toczne, pierécienie oraz tuleje oporowe wystepujgce w napedzie na jedng o$; wat napedowy - obejmuje: przegub elastyczny,
smarowniczka, ztacze wielowypustowe, rura watu napedowego, tozysko wspornika, przegub krzyzakowy, ztgcze kotnierzowe; most
napedowy - obejmuje: wewnetrzne uszkodzenia obudowa mostu, przektadnia gtéwna; uktad zaptonowy - obejmuje: $wiece zaptonowe,
Swiece zarowe, cewki zaptonowe, stacyjke; uktad kierowniczy - obejmuje: kolumna kierownicza - obejmuje: kolumne, wat z przegubem

krzyzakowym; przektadnia kierownicza - obejmuje: watek kolumny kierownicy, kulki tozyskowe, gwint o zarysie kotowym, nakretka,
wycinek zebaty, watek mocowania ramienia; wspomaganie - obejmuje: zebnik wspomagania, silnik i pompe wspomagania kierownicy;
uktad przeniesienia napedu - obejmuje: pétos, piaste kota, tozyska, przeguby; uktad smarowania - obejmuje: pompa oleju - obejmuje:
smok olejowy, tozyska, kota zgbate, obudowa; uktad paliwowy - obejmuje: pompa paliwa - obejmuje: pompa rotacyjna (dysk zabierakowy,
silnik elektryczny, rolki robocze, bieznia, zawér przelewowy wraz z zaworem zwrotnym), pompa wirnikowa (wirnik topatkowy, watek, silnik
elektryczny); uktad hybrydowy - obejmuje: agregat elektryczny, silnik elektryczny; uktad wtryskowy - obejmuje: wtryskiwacze
(pompowtryskiwacz) - obejmuje: listwa wtryskowa, pompa wtryskowa, korpus wtryskiwacza, filtr szczelinowy, kanat doptywowy, czop
naciskowy, podktadka i naktadka, korpus i nasadka rozpylacza, kotki pozycjonujace, sprezyna, kréciec, podktadka regulacyjna, ztgcze
gwintowe, stozek uszczelniajacy; uktad dolotowy - obejmuje: przepustnica powietrza, przepustnica wydechu, kolektor wydechowy,
kolektor dolotowy, przeptywomierz, pompa vacum - obejmuje: zawér, wirnik, topatki wirnika, membrana; uktad ogrzewania i
klimatyzacji - ogrzewanie obejmuje: nagrzewnica, kierownica powietrza, silnik sterujacy, klimatyzacja- obejmuje: kompresor chtodnica
klimatyzacji, osuszacz, parownik, zawory rozprezne, wentylator; uktad oczyszczania spalin - obejmuje: filtr czasteczek statych (DPF, GPF,
FAP,SCR) - obejmuje: katalizator, obudowa filtra i rdzen filtra, sterownik elektryczny, czujniki azotu, czujnik temperatury spalin, mieszalnik,
modut dozujacy z wtryskiwaczem, modut ttoczacy, zbiornik AdBlue; zawér EGR - obejmuje: wirnik magnetyczny, sprezyne zaworu, tuleje
wewnetrzne, tuleje zewnetrzne, zawoér i obudowe zaworu EGR; uktad dotadowania - obejmuje: turbosprezarka, sprezarka, turbina
elektryczna - obejmuje: turbine, sterowniki turbin, nastawniki i zawory turbin, chtodnica powietrza (intercooler);

Niniejszy materiat nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego i ma charakter wytgcznie informacyjny.

Limity Gwarancji: CLASSIC OPTIMUM GRAND

C Catkowity limit napraw pojazdu w catym okresie trwania Gwarancji )( 5000 pln )( 20000 pln )( 30000 plin )
C Limit pojedynczej naprawy podzespotéw z zakresu Gwarancji )( 2000 pin )( 2000 pln )( 2000 pin )
C Limit kilometréw na 12 miesigcy )( 10 000 km )( 10 000 km )( 10 000 km )
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Gwarancje GetHelp.pl umozliwiajg bezpieczng
sprzedaz oraz zakup uzywanych samochodéw.
Sprzedawca i Kupujacy ponosza konsekwencje
stanu technicznego auta, na ktéry nie majg wptywu
i ktérego nikt nie jest w stanie w 100%
zweryfikowac.

DLACZEGO WARTO KUPIC GWARANCJE? \

Gwarancje mozesz naby¢ tylko w momencie zakupu samochodu. To Swietnie, Ze jestes
wiasnie w firmie, ktéra moze zaoferowac Ci Gwarancje GetHelp.pl.

Gwarancja to nie polisa ubezpieczeniowa, ktéra dziata w momencie kolizji drogowe;j.
Gwarancja chroni Cie ona przed skutkami awarii, ktére powstang po zakupie auta.

3 Gwarancja zapewni Ci pokrycie kosztéow zakupu czesci, robocizny, holowania i auta
zastepczego czyli tego co jest niezbedne do naprawy pojazdu i zachowania Twojej mobilnosci.

29D CHCESZ DOWIEDZIEC SIE WIECEJ? ZADZWON 736 300 707 £ €€
Obserwuj Nas na Facebook, sprawdz na stronie www.gethelp.pl

SPRAWDZ 2 000 POZYTYWNYCH OPINII
facebook

“Zastanawiatem sie nad kupnem gwarancji gdy kupowatem
samochdd, okazato sie ze przydata sie juz po 3 tygodniach od
zakupu. Wszystkie formalnosci zatatwione w ekspresowym
tempie, sam wybratem warsztat w ktérym dokonana zostata
naprawa.” - opinia Pana Pawta z Facebook

ONI NAM ZAUFALI

Google

“Witam wszystkich. Gwarancja GetHelp.pl zadziatata
rewelacyjnie i bez problemu. Wszystko w petni
profesjonalne, bardzo mita i fachowa obstuga, zero
problemu z kontaktem. Auto naprawione i smiga.
Zdecydowanie polecam.” - opinia Pana Dawida z Google

~

AWARIA - CO ROBIC?

NAJSZYBSZY SPOSOB OBStUGI, TYLKO W 2 KROKACH

1.Zgtoszenie awarii do GetHelp.pl w wygodny dla Ciebie sposéb.
Mozesz zadzwoni¢ 515 110 120, napisa¢ na pomoc@gethelp.pl
lub uzy¢ aplikacji iHelp i Panelu Klienta.

2.Diagnoza w wybranym przez Ciebie warsztacie i przestanie jej
do GetHelp.pl wraz z kosztorysem naprawy. Gwarantujemy
btyskawiczng akceptacje i bezgotéwkowe rozliczenie z

warsztatem.

Zakres Gwarancji
12 miesiecy
Suma Gwarancyjna

CLASSIC
[ Aplikacja mobilna iHelp

4" (umozliwiajgca catodobowe zgtoszenie awarii)

easy,_ Proces obstugi Easy Way
(btyskawiczny proces obstugi Klienta)
Holowanie do warsztatu
(do kwoty 250 ztotych brutto)

'é' Silnik (benzyna, diesel, LPG)
(wewnetrzne uszkodzenia bez osprzetu)

HJ Manualna skrzynia biegow

(elementy wewnetrzne, np. kofa zebate, wybieraki)
Obudowa silnika i skrzyni biegéw
(awarie wskutek uszkodzen objetych Gwarancjg)
OPTIMUM
2, Zawieszenie silnika i skrzyni biegéw
a@ (poduszki silnika i skrzyni biegéw)

@ Instalacja LPG/CNG

(mikser, elektrozawdr gazu, reduktor, wielozawér)

1 Rozrusznik i alternator
! [ (wirnik, satelity, automat, kota zebate, obudowa)

Uktad chtodzenia

(m.in. chtodnica wody, wentylator, termostat)

Uktad hamulcowy

(bez elementéw eksploatacyjnych np. klockéw)

$ Ukfad napedowy

§ (wat napedowy, dyferencjat dla napedu na 1 03)
Uktad zaptonowy

(Swiece, aparat i cewki zaptonowe, stacyjka)

/ Uktad kierowniczy
/ [\

wspomaganie, przektadnia i kolumna kierownicza)

g-=-g Ukfad przeniesienia napedu

(p6tos z piastg kota, przegubem, tozyskiem i mostem)
"F—Eﬂ Uktad smarowania

(m.in. pompa oleju)

Uktad dolotowy

(przepustnica, kolektor oraz przeptywomierz)

@0@ Uktad paliwowy

(pompy rotacyjne, wirnikowe, elektryczne oraz zbiorniki)

B Uktad hybrydowy

©— (agregat elektryczny, silnik elektryczny)

GRAND
@ Uktad dotadowania

(turbosprezarka, sprezarka, intercooler)

Uktad wtryskowy
(listwa wtryskowa, wtryskiwacze)
ﬁ Uktad oczyszczania spalin

5+l= (filtr DPF, zawér EGR, AdBlue)

., Uktad ogrzewania i klimatyzacji
%P\\_ (nagrzewnica, kierownica powietrza)

Samochéd zastepczy

(wydawany na czas naprawy na okres 5 dni)

GRAND

ochrona 100% usterek
mechanicznych

30 000 pin
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CLASSIC

podstawowa ochrona
silnika i skrzyni biegéw

OPTIMUM

dostosowana do aut z
silnikiem benzynowym

20 000 pin 5000 pln

1000 pin
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Zwyzki za parametry pojazdu:
1) Pojemnosc¢ silnika 2000 - 2999 cm3 +300 pin
2) Automatyczna skrzynia biegéw +300 pln
3) Wiek auta w przedziale 16 - 20 lat +300 pin
4) Przebieg 300 000 - 349 999 km +300 pin



